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在这里，见证教育的无限可能……
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9 月 1日，《重庆市预防未

成年人犯罪条例》正式施行，明

确学校可禁止学生携带手机等

智能终端产品入校，严控校园

用网行为。此前，福建、广东、河

南等地也通过地方立法，细化

中小学生校园手机管控规则。

校园手机禁令，从“校规”升级

为“法规”。

不少家长疑惑，校园手机

管理为何需要上升到法规层

面？核心原因在于，单纯的校规

约束已难以抵御智能设备对未

成年人的深度侵蚀，也无法根

治手机滥用引发的成长隐患。

过去，学校禁止学生带手机入

校，缺乏刚性支撑，执行中常常

陷入两难：严格管控易引发家

校矛盾、学生抵触，宽松管理则

导致手机使用乱象屡禁不止。

立法升级，将手机管控纳

入预防未成年人犯罪的法治框

架，是对未成年人不良行为的

前置干预。未成年人沉迷智能

设备，不仅会分散学习精力、损

害视力与专注力，还容易接触

低俗、暴力等不良网络信息，滋

生厌学、叛逆等问题，可能成为

诱发不良行为甚至违法犯罪的

源头。法规的出台，既是为学校

管理撑腰，更是为守护未成年

人成长筑牢法治防线。

但是，法规落地解决的是

“校内失控”问题，“校外滥用”

“心理依赖”等深层问题，还需

要家长主动破解。

家长首先要破除“管控依

赖症”，拒绝将手机管理完全推

给学校。不少家庭存在明显的

教育惰性：在家放任孩子刷手

机、打游戏、无节制上网，却指

望学校用校规来矫正孩子的陋

习。殊不知，孩子的手机依赖，

根源大多在家庭。碎片化的网

络娱乐填补了孩子的空闲时

间，也让孩子逐渐丧失深度思

考、专注学习、线下社交的能

力。校园禁令可以隔绝校内手

机使用，却改正不了孩子的依

赖习惯，若家庭放任不管，孩子

只会在校外加倍沉迷。

更关键的是，家长需要摒

弃“一刀切禁止”的简单教育思

维，学会科学引导而非粗暴管

控。一些家长要么彻底放任，让

孩子深陷网络；要么绝对禁止，

激起孩子的逆反心理，催生撒

谎等行为。智能终端本身并非

洪水猛兽，合理使用反而可以

辅助学习、拓宽视野。家长真正

要做的，是建立家庭使用规则，

明确手机使用时长、场景与边

界，陪伴孩子甄别网络信息，建

立对智能设备的掌控感。

此外，家长要做好言传身教，改掉自

身的“手机依赖症”。很多孩子沉迷手机，

本质是对家长生活习惯的模仿。家长闲暇

时刻低头刷手机、陪伴孩子时心系网络，

缺少高质量陪伴，孩子自然会将手机当作

精神寄托。想要让孩子摆脱手机执念，家

长需先放下手机，用阅读、运动、亲子互动

填满孩子的课余生活，从根源上减少对网

络的依赖。

法规划定的是校园行为的底线，家庭

教育才能解决根源问题。家长唯有主动扛

起家庭教育责任，告别粗放式管控，做好

正向引导，才能让法规的约束之力，转化

为孩子自律的内生动力，真正帮孩子摆脱

屏幕束缚，健康成长。

家教周刊家教周刊

本报记者  钟兴茂

从不会写作业向AI求助，到有心事时把AI当作“情绪树

洞”，AI悄然成为青少年学习、生活中的“万能伙伴”。当下，越

来越多的孩子，在遇到困难、有心事时，第一选择不再是求助

父母或向家人倾诉，而是点开AI寻求答案与慰藉。甚至有不少

孩子与父母发生矛盾时，还会询问AI反驳父母观点的话术。

AI接住了孩子的情绪与诉求，父母却在亲子互动中逐渐

“失语”，慢慢失去孩子的信任，难以走进孩子的内心。这场看

似由技术革新引发的沟通变局，背后藏着深层的亲子关系与

家庭教育困境。孩子如果长期依赖AI、回避面对面的亲子交

流，表达能力、人际交往能力与抗挫折能力都会逐步弱化。AI

时代，家长该如何守住“话语权”？怎样重塑良性、温暖的亲子

沟通模式？本期，我们共同探讨。

孩子凡事问AI，不愿跟父母多说——
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现状

AI成“树洞”
亲子间越来越没话说

“起初，孩子只是借助 AI 辅助完成作

业、核对答案，但后来，他对AI的依赖慢慢

延伸到生活的方方面面——拼立体拼图找

不到步骤，第一时间让 AI 生成详细图示；

随手画的手绘作品，会交给AI做成动态视

频；甚至生活里的细碎烦恼、人际困惑，都

会向AI倾诉，对父母却闭口不提。”成都家

长杜红静讲述起孩子的变化，困惑不已，

“我平时也注意学习家庭教育和心理健康

知识，对自己的教育方式很有信心，儿子却

告诉我，我不如AI贴心，常常打断他说话，

除了说教也不能给他有效的安慰。”

泸县实验学校专职心理健康教育教师

程思全在一线心理辅导中，也看到过令人

深思的一幕，一名学生在沟通中突然脱口而

出：“老师，你说的话竟然和AI一模一样。”

这句话让他恍然意识到，当下很多孩子的学

习、生活已经与AI息息相关。他进一步调研

发现，孩子们用AI解决学习、生活中各种问

题的现象已经相当普遍，不仅是知识的获

取，就连情绪的疏导，都交给了AI。“这一现

象值得警惕与思考。”程思全说。

上海现代家庭教育研究所特聘专家朱

煦分享了一则典型案例：北京一名六年级

学生张雨（化名），无论是学习上的困惑、生

活中的趣事，还是情绪上的委屈，都习惯找

AI 倾诉。面对父母的关心询问，他常常沉

默回避、敷衍应对，亲子沟通也因此愈发疏

离。

“这是AI时代家庭关系的新常态。”朱

煦指出，亲子沟通的失衡，表面是 AI 技术

带来的冲击，本质上是传统亲子相处中长

期形成的说教模式造成的。当父母与孩子

的沟通多是说教、指责、催促、否定，而 AI

永远耐心倾听、无条件包容、及时回应，两

相比较，孩子自然更愿意对 AI 敞开心扉、

倾诉心事。

广安实验学校班主任、广安市心理健

康和家庭教育名师工作室成员赵晶结合多

年教育工作经验，将易陷入AI沟通依赖的

孩子分为四类：性格内向型，平时就很少与

同学、老师、家长沟通；追求完美型，本身优

秀但自尊心强，不愿在人前展露自己的短

处；急于求成型，自主学习能力弱，只想快

速获取答案；家教缺位型，家长无法有效解

决其困惑。

她担忧地说：“无论哪一类孩子，如果

长期过度依赖和AI的虚拟交流，在AI的一

味迎合下，都容易出现自我认知偏差，导致

学习能力、思维能力、语言表达能力、人际

交往能力等逐步弱化；性格也会变得敏感、

偏执，可能输不起、听不进批评，遇到事情

容易情绪失控。”

根源

不是孩子沉迷AI
而是现实沟通缺了温度
“我以前也很喜欢和爸爸妈妈聊天，但

后来无论我说什么，他们总会把话题扯到

学习成绩上，渐渐地，我就不愿意跟他们说

话了。”广安中学初三学生小朱（化名）最近

也沉迷于和AI聊天，除了日常生活中必要

的沟通，他几乎不愿和父母多说一个字。小

朱的班主任肖文迪一语道破关键：“亲子之

间关注点错位、沟通不同频、话不投机，是

很多家庭的普遍问题。AI只是提前暴露并

放大了原本潜藏的亲子裂痕。”

“AI最核心的吸引力，是即时回应、零

批评、零否定、无条件接纳。反观现实中的

亲子互动，大多延续传统家长权威模式。”

朱煦深刻剖析了症结所在：家长习惯居高

临下，以说教者、管理者、教化者自居，沟通

核心常常是“我讲你听、我教你学、我管你

改”。沟通中否定多、理解少，指责多、共情

少，评判多、倾听少，使得孩子的真实情绪、

新奇想法、细碎烦恼等，在现实生活中难以

被看见、被接纳。

程思全也认为，许多时候不是孩子主

动沉迷 AI，而是父母的沟通方式把孩子推

向了AI。首先，AI作为新兴技术，本身就容

易引起孩子的好奇心，满足他们的探究欲；

其次，不少家长忙于生计，亲子陪伴较为零

散，面对孩子细碎的问题时常缺乏耐心、回

应滞后，而 AI 的即时反馈，恰好填补了孩

子对陪伴与沟通的心理需求；再次，传统家

庭教育常以说教、批评为主，久而久之，孩

子害怕犯错、不敢表达，但与AI交流时，他

们没有压力、不担心被评判，能够获得充足

的心理安全感。

“孩子凡事问 AI，恰恰给了家长反思

的契机：是否忽略了孩子成长的真实需求

与内心感受？”程思全提醒各位家长，一些

家长看似事事关心、处处过问孩子，实则在

意的只是孩子的学业成绩、自身的期待与

面子，却忽略了孩子本身是否开心、身心是

否健康、成长是否有意义。这种关注点的错

位，使得父母难以与孩子共情，亲子关系出

现危机而不自知。“在家庭氛围和谐、亲子

互动充分的家庭里，孩子并不容易沉迷于

手机、AI等虚拟交互模式。”程思全说。

朱煦认为，不必过度担忧AI抢走家长

的话语权。AI看似句句顺耳、万能适配，却

存在天然短板：AI 的回应普遍模板化，没

有个性与成长记忆，缺乏情感深度。父母陪

伴孩子走过完整成长历程，熟知孩子的性

格特质、成长细节、情绪痛点，拥有独一无

二的亲子记忆，能精准捕捉孩子的个性化

需求，这种针对性、沉浸式的陪伴与疏导，

是冰冷的算法永远无法替代的。他强调说：

“关键是家长要用心，真正地关注和体谅孩

子的处境。”

行动

与AI做“队友”
和孩子同进步

“AI永远无法替代真实的亲子联结与

人际成长。孩子对AI的短期依赖，是好奇、

接纳新事物的正常表现，但长期

过度依赖，则容易给成长带来不

可逆的负面影响。”朱煦认为，家

长不必抗拒、畏惧AI，而应顺势引导、扬长

避短，用有温度的真实陪伴，补足虚拟交互

的情感缺憾。

朱煦提出“与 AI 做队友，和孩子同进

步”的育儿理念。他以张雨爸爸的转变为例：

家长不再一味管控、禁止孩子使用AI，而是

尝试着温柔、平和地关心孩子与AI聊天的

话题与细节，甚至虚心向孩子请教如何更有

效地与AI交流。“没想到，很久不愿和我们

聊天的儿子，一下子就打开了话匣子，兴致

勃勃地分享自己和AI的对话内容。”张雨爸

爸感慨道，从找到与孩子的共同话题，到与

孩子一起探索新事物，孩子逐渐愿意主动和

父母交流心事、分享日常，亲子沟通变得愈

发顺畅，聊天内容也更加丰富。

程思全也十分认同这一思路。他表示，

家长应主动向AI学习育儿智慧，但不能照

搬AI的无底线包容。他建议家长们：第一，

要学共情、学倾听，接纳孩子的所有情绪表

达，耐心倾听他们的烦恼，读懂孩子的内

心，不再一味说教和否定；第二，要营造安

全的表达氛围，彻底摆脱“专制家长”身份，

允许孩子表达自我、抒发情绪，让家庭成为

孩子最安心的倾诉港湾；第三，要温柔且坚

定地守住原则与底线，包容但不纵容、接纳

但不盲从。比如，面对玩手机超时等问题，

家长语气可以温和舒缓，但态度、底线必须

坚定。孩子撒娇请求多玩 10 分钟时，可蹲

下身、轻拍孩子肩膀，用温柔的肢体语言安

抚孩子的情绪，同时清晰告知孩子，既然有

约定在前，就要履行承诺。

赵晶认为，面对AI带来的亲子沟通挑

战，家长一方面要放下权威姿态，平等对待

孩子，改变生硬说教的沟通方式，学会共情

对话、用心沟通；另一方面要引导孩子明确

AI使用的边界，通过亲子共同体验AI等方

式，让孩子明白 AI 只是辅助学习、拓宽视

野的工具，无法替代独立思考、现实沟通与

亲身成长，同时，提前和孩子约定 AI 使用

的场景、方式与时长。她特别提醒家长，要

以身作则、做好榜样，与孩子相处时尽量减

少手机使用频率，主动开启话题、耐心倾听

孩子的分享，用心营造良好的亲子沟通氛

围。

“孩子凡事问 AI，是科技发展过程中

的正常现象，无需过度妖魔化，更不必过度

恐慌或焦虑。多给孩子一些包容和耐心，待

科技的新鲜感褪去，他们自会发现真实的

陪伴、双向的共情，比 AI 的千言万语更有

温度。”对于这一育儿新趋势，朱煦保持着

理性、乐观的态度。他表示，多数家长的焦

虑源于功利心态与急躁情绪。“家长放不下

功利心，就很难做到共情；做不到信任孩

子，就难以实现平等沟通。不妨从共同探索

AI 开始，真正走进孩子的内心，用温暖的

亲子连接，填补孩子的情感空缺。”朱煦说。
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